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Allmanna Villkor for Kop och Halsoradgivning

Overgripande

1. NO JUNK Livsstil och Funktionsmedicin 801203-8967, nedan kallat No Junk, tillhandahaller
halsotjanster i form av konsultationer, program, kurser, utbildningar, foreldsningar och andra event
genom varumarket NO JUNK.

2. Hilsotjansterna tillhandahalls digitalt och / eller genom fysiska traffar pa av NO JUNK anvisad
plats.

3. Med "kund” avses den fysiska eller juridiska person som kdper en ovan namnd halsotjanst

Behandling av personuppgifter

4. | samband med en stalld forfragan och / eller genomfort kép av tjdnst lamnar Kunden sitt aktiva
samtycke till att NO JUNK samlar in och digitalt lagrar personuppgifter samt uppgifter som
testresultat, journalanteckningar, bilder, filmer, korrespondens samt medicinsk och héalsorelaterad
data. Lagring av kanslig data gors digitalt pa krypterad server och / eller fysiskt inlast i enlighet med
gdllande GDPR-lagstiftning.

5. Samtliga uppgifter om en Kund behandlas strikt konfidentiellt och kommer aldrig en tredje part
tillhanda savida inte tilldtelse uttryckligen getts av Kunden.

6. Ett aterkallande av ditt samtycke till lagring av dina personuppgifter gors genom att du kontaktar
NO JUNK via e-post eller telefon. Ett aterkallande av samtycke paverkar inte lagligheten av tjanster
som redan levererats.

7. Efter att en kopt tjanst avslutats raderas samtliga Kundens data och den digitala kundmappen
senast inom 24 manader pa ett sdkert satt undantaget data om ekonomiska transaktioner som
behovs for att folja ABL och for att tillgodose krav fran skattemyndigheten.

Boknings- och betalningsvillkor

8. I samband med genomfért kop av en eller flera tjanster accepterar Kunden att betala for de
avtalade tjansterna genom EPASSI, SWISH eller FAKTURA. De tjanster du bokat behdver vara betalda
innan du kan pabdérja att nyttja dem.

9. Samtliga priser anges inklusive moms for privatpersoner. For foretag tillkommer moms pa
priserna.

10. Kostnad for medicinska tester ingar inte i priset for kopt tjanst fran NO JUNK. Kostnaden for
medicinska tester skall betalas av Kund direkt till respektive leverantér om inte annat skriftligen
avtalats.
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11. Avbokning av kopt tjanst kan ske fram till 24 timmar fore tjanstens pabérjande. Darefter kan
tjansten inte avbokas utan behover betalas enligt ordinarie prislista. | det fall en pagaende tjanst
avbryts behéver Kunden betala for hela tjanstens kostnad savida inte avbrottet harrors till orsak som
beror pa NO JUNK.

12. For eventuell aterbetalning av en pagaende tjanst foljer Bolaget Konsumentverkets riktlinjer.
13. Avbokning av kopt tjanst sker genom att skicka ett e-postmeddelande till info@nojunk.se. Vid
avbokad tjanst aterbetalas eventuell erlagd betalning / mellanskillnad till Kundens anvisade konto

inom 14 dagar fran det att avbokning skett. OBS! Tjansterna BEEP MIN NYSTART 4-8 veckor samt 5
VECKOR MED NO JUNK har bindande anmélan och kommer ej aterbetalas.

Konsultationer
Kunden ar inforstadd med att:

14. Aldrig skicka medicinsk eller annan kanslig och personlig information via sms eller e-post utan
kanslig information skall i sa fall skickas via journalsystemet Kaddio.

15. Medicinska och andra kansliga dokument kan alternativt skickas per rekommenderad post till:
Jana Bjuhr Grusvagen 9, 981 92 Kiruna.

16. Information som Kunden lamnar kring sitt halsotillstand till JANA BJUHR (NO JUNK) &r
sanningsenlig.

17. Rad om kost, naringstillskott och andra livsstilsatgarder fran JANA BJUHR (NO JUNK) ej ersatter
lakemedel eller annan behandling fran lakare eller annan vardgivare.

18. Livsstilsférandringar och att arbeta forebyggande med halsoatgarder som till exempel kost,

traning, somn och stressvanor for att uppna 6nskade resultat dr en process som i manga fall kan ta
lang tid beroende pa dina forutsattningar, ambitioner och mal.

19. Det inte finns nagra garanterade resultat nar du genomfor ett kdp av och nyttjar nagon av JANA
BJUHR’S (NO JUNK) tjénster.

20. Kopt tjanst kan behova forlangas och / eller kompletteras med fler kop for att Kunden skall na
fram till sina malsattningar.

21. Kunden sjdlv maste gora aktiva insatser och férandra hela eller delar av sin livsstil baserat pa
erhallen radgivning fran JANA BJUHR (NO JUNK) for att uppna dnskade resultat.

22. For att uppna onskade resultat behdver Kunden genomféra de medicinska tester som kunden
blivit rekommenderad.

23. Kunden alltid per omgaende skall soka legitimerad vardgivare for sitt medicinska tillstand.

24. JANA BJUHR (NO JUNK) aldrig staller nagra medicinska diagnoser och att JANA BJUHR (NO
JUNK) inte ger nagra behandlingar av sjukdomar.
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25. JANA BJUHR (NO JUNK) aldrig ger nagra rekommendationer om ldkemedel, dopningspreparat
eller medicinsk behandling.

26. Kunden sjalv ar ansvarig for de val som gors for att arbeta med halsa, traning och livsstil i
forebyggande syfte.

27. Den radgivning som Kunden far nar tjanster fran JANA BJUHR (NO JUNK) nyttjas &r endast att
betrakta som vagledande och Kunden accepterar och ar inforstadd med att det ar ett eget val att

folja dessa rad eller inte.

28. Om Kunden blir osdker pa radgivning som erhallits fran JANA BJUHR (NO JUNK) omgaende skall
héra av sig per e-post till info@nojunk.se for att fa ett klargorande.

Ansvarsforsakring
29. NO JUNK (Jana Bjuhr) &r medlem i KROPPSTERAPEUTERNAS RIKSFORBUND och innehar en

gillande ansvarsfoérsikring samt féljer KROPPSTERAPEUTERNAS RIKSFORBUND etiska riktlinjer. Lis
om dessa riktlinjer via https://www.kroppsterapeuterna.se/medlemskap/etiska-regler/

Ovrigt
30. Dessa allmanna villkor och det genomforda kop av tjanst till vilket de relaterar ska regleras enligt
svensk lag. Tvist i anledning harav ska avgoras av allman domstol, med Gallivare tingsratt som forsta

instans.

31. NO JUNK har ratt utan foregaende notifiering till Kund dandra dessa allménna villkor genom att
ansla villkorsandringen pa WWW.NOJUNK.SE eller genom att pa annat satt informera kunden.

32. De dndrade villkoren galler fran dndringsdagen och omfattar dven redan genomforda kép av
tjanst.

Senaste dag for andring av dessa allmanna villkor ar 2024-01-07



